Modell for informasjonsgjenfinning, organisering og struktur av lenkesamling.

5. mai 2000

4Modell for informasjonsgjenfinning, organisering og struktur av lenkesamling.

Lenkesamling på Skolenettet
4
Formålet med lenkesamling
4
Om oppdraget
4
Krav til lenkesamlingen.
4
Struktur for lenkesamling, spørsmål/svar-arkiv og diskusjonsgruppe
5
Anbefalinger
6
Databaseløsning for lenkesamlingen
6
Skisse over databasens oppbygging
6
Register over kategorier
6
Register over kategoriposter
7
Register over enkeltposter
7
Emneordsindeks
8
Metadata
8
Valg av metadata
8
Forslag til metadatasett
9
Vedlikehold av lenkesamlingen
9
Opprette/endre kategori
9
Slette kategori
9
Flytte kategori
9
Legge inn ny enkeltpost
10
Redigere opplysninger om enkeltpost
10
Flytting av enkeltpost
10
Liste over enkeltposter som ikke er kategorisert.
10
Liste over enkeltposter med døde URLer
10
Spørsmål/svar-arkivet
11
Elevens rolle
11
Fagpersonens rolle
12
Grupperommet (diskusjonsforum)
12
Søkefunksjoner og gjenfinning
13
Hierarkiske strukturer
15
Søkefunksjoner
15
Indeksen
17
Hjelpefunksjoner
17
Kvalitetskriterier for lenkesamlingen
17
VEDLEGG
19
Forslag til hierarkisk struktur for emne- og fagoversikt
20
Fagoversikt
20
Emneoversikten
24


FIGURLISTE
Figur 1 - Lenkesamlingens hovedside
5
Figur 2 - Spørsmål/svar-tjenestens hovedside
11
Figur 3 - Diskusjonsforum med innlegg sortert etter diskusjonstema
12
Figur 4 - Lenkesamlingens hovedside med fag- og emneoversikten
13
Figur 5 - Eksempel på innhold i kategorien Geografi
14
Figur 6 - Enkelt søkegrensesnitt
15
Figur 7 - Søking i en bestemt kategori
15
Figur 8 - Avansert søk
16
Figur 9 - Den alfabetiske indeksen
17
Figur 10 - Søking i delsett av indeksen
17


Modell for informasjonsgjenfinning, organisering og struktur av lenkesamling.

Arnt Dragsten, Universitetsbiblioteket i Trondheim, NTNU

Geir Gangstad, Universitetsbiblioteket i Trondheim, NTNU

Lenkesamling på Skolenettet

Nasjonalt læremiddelsenter har besluttet å opprette en lenkesamling med spørsmål/svar-tjeneste på "Skolenettet"  - kalt prosjekt Leksehjelp.

Formålet med lenkesamling

· Elever og lærere skal få tilgang til en lenkesamling som er kvalitetssikret utfra kriterier tilpasset en opplæringssituasjon.

· Støtte elevers selvstendige læringsarbeid hjemme og i tema- og prosjektarbeid gjennom veiledende ressurser og interaktive spørsmål- og svartjenester.

· Gi lærere støtte til planlegging og gjennomføring av prosjektarbeid generelt og prosjektarbeid med bruk av Internett spesielt.

Om oppdraget

Oppdraget er gitt til Senter for etterutdanning, ALLFORSK, NTNU. Prosjektleder er Eirik Rasmussen.

Det er opprettet arbeidsgrupper med formål å utarbeide konkrete løsningsforslag. 

Foreliggende rapport er et forslag til

- modell for informasjonsgjenfinning, organisering og struktur av lenkesamling.

- modell for organisering av en spørsmåls- og svartjeneste 

- modell for grupperom

Krav til lenkesamlingen.

· Lenkesamlingen skal ha en kataloginngang etter modell av Kvasir og lignende internettkataloger. Emnehierarkiet må imidlertid bygges opp med tanke på at informasjonen skal bruks i læringsarbeid. Det må her hentes erfaringer fra lenkesamlinger som Länkskafferiet i Sverige og Infoguide i Danmark. 

· Lenkesamlingen skal ha en struktur i form av et emnehierarki og et system for metadata.

· Videre må lenkesamlingen kvalitetssikres ut fra kriterier tilpasset en opplæringssituasjon.

· Oppgaven blir å utarbeide forslag til emnehierarki, forslag til system for metadata og forslag til retningslinjer for kvalitetsvurdering.

· Det skal tilrettelegges for at brukerne melder inn tips om nye lenker. 
Struktur for lenkesamling, spørsmål/svar-arkiv og diskusjonsgruppe

Lenkesamlingen består av to hierarkier bygget på samme database - en fagoversikt og en emneoversikt. Fagoversikten er knyttet til fag ved videregående og grunnskole, mens emneoversikten kan sies å være løsrevet og gå på tvers av skolefag. Emne- og fagoversikten består av kategorier som enten inneholder pekere til ressurser på nettet eller til andre kategorier (underkategorier eller se-også-henvisinger). 

Spørsmål/svar-arkivet er tilgjengelig på alle sider i lenkesamlingen (i likhet med søkegrensesnittet). Ved å følge denne lenken vil eleven få muligheten til å stille spørsmål eller gå til svararkivet i et bestemt fag. Svararkivet kan også nåes ved å velge faget i fagoversikten og deretter velge underkategorien Svararkiv. 

Det finnes kun ett grupperom . Dette er felles diskusjonsforum for hele nettstedet og skal kunne nåes fra samtlige sider. 
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Figur 1 - Lenkesamlingens hovedside
Skjermbildene er forsøk på å visualisere lenkesamlingen og illustrere hvordan innholdet kan fremstilles. Skjermbildene er ikke et forslag til design, men viser hvilke elementer som skal være med på sidene. Det skulle gå klart fram av navigasjonsapparatet i venstremargen hvilke lenker som er fulgt.  

Anbefalinger

Databaseløsning for lenkesamlingen

Nettsteder med ambisjoner om kvalitet med tanke på design, brukervennlighet og innhold, vil bli og stilles allerede i dag ovenfor krav om oppdatering og vedlikehold av sidene. Å skape et slikt nettsted på slutten av 90-tallet med de perspektiver vi ser innenfor internetteknologien, tvinger en til å velge et format på innholdet uavhengig av mediets nåværende form. De begrensningene som eksisterer i den rådende HTML-standarden, gjør HTML til gjenstand for nye og langt mer dynamiske applikasjoner som kun benytter HTML som rammeverk og henter innholdet på sidene fra databaser. En databaseløsning er en god løsning også på lang sikt. I en database er innholdet frigjort fra mer eller mindre levedyktige formater innen (internett-)publisering.

Skisse over databasens oppbygging

Brukergrensesnittet for katalogisering må være web-basert (bruk av ASP, PHP eller tilsvarende). Innlegging, sletting eller endring av lenker og  kategorier skal ikke kreve særlig datakunnskap. Det er en brukervennlig løsning og krever ikke installasjon av ny programvare for de som skal vedlikeholde databasen. Databaseløsningen bør inneholde en automatisk lenkesjekk eller programvare som kan sjekke URLene i databasen. I tillegg skal brukerne kunne tipse om nye lenker, nye kategorier, krysshenvisninger og melde fra om lenkeråte - slike tips må gjennomgåes av en redaksjon/redaktør. 

Databasen inneholder to hierarkier (uten dette får betydning for databasens oppbygging):

1) Emneoversikt 

2) Fagoversikt

Hierarkiene består av kategorier. Toppnivået består av kategoriene Fag og Emner. Ut fra navnet på kategorien og plassering i hierarkiet skal brukerne kunne forstå hvilket innhold den har. I vedlegget finnes en oversikt over kategorier som skal inn i databasen. 

En enkelt lenke kan gjenfinnes under flere kategorier. En ressurs i algebra må f.eks. legges inn i kategorien Algebra under emneoversikten og i kategorien Algebra under fagoversikten: 

Fag >  Matematikk > Algebra

Emner > Naturvitenskap > Matematikk > Algebra

Register over kategorier

Register over alle kategoriene. Hver kategori har en unik ID (primærnøkkel) og et kategorinavn. Dette registeret inneholder ingen data om kategoriens plassering i hierarkiet.

ID

Kategorinavn

00001

Fag

00002

Emner

00343 

Matematikk

00548 

Algebra

02837

Naturvitenskap

08372

Matematikk

09877

Algebra

(kategorier kan ha samme navn, men ikke samme ID. Tallene er tilfeldige! ) 

Register over kategoriposter

Hver kategori har en ID som refererer til primærnøkkelen i registeret over kategorier (se ovenfor). Kategoriposten skal også inne holde et felt som innholder antallet enkeltposter i kategorien og alle underkategoriene. En kategoripost inneholder i tillegg tre ulike felter med liste over pekere til:

1) Underkategorier 

Når er kategori opprettes må den legges inn under en eksisterende kategori - slik dannes den hierarkiske strukturen. Et kategorinavn er også emneordet til enkeltpostene i kategorien, hver enkelt kategori og navnet på denne må nøye vurderes. Det må også finnes verktøy for flytte, slette og endre navn på kategorier (flytting eller sletting får konsekvenser for lenkene som refererer til kategorien). Uavhengig om man velger emneoversikten eller fagoversikten skal det være en enkel sak å finne ressurser i f.eks. matematikk:

Fag >  Matematikk 

Emner > Naturvitenskap > Matematikk 

2) Se-også-henvisning til annen kategori

I flere kategorier vil det være nødvendig å legge inn henvisninger til andre, faglig nært tilgrensende kategorier, såkalte "se-også-henvisninger". Presisjonen i gjenfinningen blir derved bedre samtidig som dekningsgraden bevares ev. bedres.  

3) Enkeltposter. 

Når en peker til en ressurs innen et fag eller emne legges inn i databasen, må den plasseres i en eksisterende kategori. Det må deretter vurderes om lenken også passer inn i andre kategorier i databasen. Summen av antall enkeltposter i kategorien og alle underkategoriene lagres i et eget felt i kategoriposten. 

I vedleggene finnes en oversikt over de øverste kategoriene i databasen, både for emneoversikten og fagoversikten. Realfagene er spesielt godt utbygget. Det er viktig å ha et godt utbygget hierarki, før en starter å legge inn lenker i databasen. Hierarkiet bør ikke bygges ut etter hvert som man legger inn nye  lenker. 

Register over enkeltposter

En enkeltpost har en unik ID (primærnøkkel). Enkeltpostene skal inneholde samtlige metadata som skissert nedenfor, men også informasjon om hvilke(n) kategori(er) posten hører under. Registeret over enkeltposter og registeret over kategorier brukes til å generere emneordsindeksen. Navnet på kategoriene er emneordene til enkeltpostene. 

En enkeltpost må plasseres inn i en eksisterende kategori eller det må opprettes en ny. For å registrere en post, må brukeren starte på toppen av hierarkiet og arbeide seg nedover i strukturen. En lenke om Algebra vil kunne inneholde disse primærnøklene i metadatafeltet DC.Subject (se tabell ovenfor):

00001
> 00343 > 00548  

00002
> 02837 > 08372 > 09877

En enkelt lenke kan gjenfinnes under flere kategorier. Når en ressurs skal registreres må det være mulig å lagre lenken under flere kategorier, spesielt gjelder dette tverrfaglige eller vide fagområder. Gjenfinningsgraden avhenger av kvaliteten på registreringen av de enkelte lenkene. 

Emneordsindeks

En emneordsindeks genereres ut fra metadataene til den enkelte post og ut fra navnene på kategoriene. For hvert ord må det finnes pekere til tilhørende enkeltposter. Indeksen benyttes ved søking. Det må også være mulig å bla i indeksen (for mer detaljert informasjon, se søkefunksjoner og gjenfinning).

En del småord vil måtte utelukkes fordi de vil finnes i mange beskrivelser av enkeltposter, dette gjelder for eksempel: at av de den der det du en er et for fra med på og om over til ved  

Metadata

Hver lenke indekseres med et sett av metadata. Dublin core eller annet system for registrering av elektroniske ressurser legges til grunn. Dublin Core skal ha klart et metadatasett for undervisningsmateriell i april 2000, men dette er naturlig nok engelskspråklig. 

Länkskafferiet
Dublin Core

Keywords
Subject and Keywords

Source
Author or Creator, Publisher, Other Contributor

Title
Title

URL
Resource Identifier

Classification
Subject and Keywords

Language
Language

Description
Description

Utveksling av poster mellom The European Link Treasury (ELT) og den norske lenkesamlingen.

Dette er et overordnet, prinsipielt spørsmål knyttet til hvilket innhold man ønsker å tilby. 

Slik arbeidet med ELT er lagt an, ser det imidlertid ut til å kunne gi et verdifullt bidrag til den norske lenkesamlingen, og forhåpentligvis også ELT, dersom et samarbeid om utveksling av poster etableres.

Valg av metadata

Teknisk sett er det en absolutt fordel om valget av metadataformat er likt det andre tilsvarende systemer benytter. Dette vil lette utvekslingen av poster.  Alternativt må man se for seg at postene konverteres ved hjelp av en konverteringsnøkkel fra et metadataformat til et annet. Dersom datamengdene er små, kan slikt arbeid gjøres manuelt.  

Standardiseringsaspektet må imidlertid veie tungt av andre årsaker, som for eksempel mulig samvirke/samsøk med andre portaler eller databaser.  ELT anbefaler at følgende felter er påbudt i metadataformatet: Title, Resource Identifier, Description, Language, Classification

Dette samsvarer med Länkskafferiet og DublinCore. I tillegg kommer felter for emneord og kilde (forfatter/rettighetsinnehaver, utgiver, andre bidragsytere) som også finnes i Länkskafferiet og DublinCore.

Forslag til metadatasett

Dublic Core felter
Norske betegnelser
Beskrivelse

DC.Title 
Tittel
Dokumentets tittel

DC.Creator 
Opphav
Forfatter/rettighetsinnehaver, utgiver, andre bidragsytere

DC.Subject 
Emneord
Kategoriene en lenke gjenfinnes under, danner emneordene

DC.Desciption 
Beskrivelse
En faglig beskrivelse av nettdokumentets innhold.

DC.Identifier 
Indentifikator
Peker til ressursen

DC.Format 
Format
MIME -type

DC.Language 
Språk
Hvilket språk dokumentet er skrevet på

Target audience 
Trinn
Småskoletrinn, mellomtrinn, ungdomstrinn, videregående allmennfag, videregående yrkesfag, voksenopplæring, personal, elev, foreldre, alle

Evaluation 
Vurdering
Vurdering av ressursen - tekst

Vedlikehold av lenkesamlingen 

I dette systemet er tverrfaglighet og krysshenvisninger mye opp til den som legger inn informasjonen. Når en enkeltpost legges inn, bør det vurderes om denne passer inn under andre kategorier, og når kategorier opprettes må det vurderes om det bør legges inn se-også-henvisninger til kategorien. Grensesnittet for innlegging eller endring av opplysninger i databasen bør være web-basert. Nedenfor har vi skissert hvilke valg som bør finnes og rutiner for disse.

Opprette/endre kategori

Når en ny kategori skal opprettes må redaktøren (eller annen ansvarlig) starte på toppen av hierarkiet og klikke seg nedover til kategorien der den nye skal legges inn. Den nye kategorien må lagres enten som en underkategori eller en se-også-henvisning. Det må være mulighet for å endre navn på kategorier og endre kategoritype ved feilinnlegging.

Husk at navnene på kategoriene er emneordene til enkeltpostene under denne kategorien. Hierarkiet og kategorinavnene må sees på som kontrollerte emneord. Hierarkiet bør i størst mulig grad være konstruert på forhånd, og ikke bygges etter hvert.

Slette kategori

Sletting av kategorier er ikke uproblematisk dersom kategorien inneholder pekere til lenker eller pekere til underkategorier med lenker. Samtlige enkeltposter i kategorien må oppdateres, og lenkene som blir "kategoriløse". Se avsnittene om "Flytting av enkeltpost" og "Liste over enkeltposter som ikke er kategorisert"

Flytte kategori

Flytting av en kategori medfører at alle lenker og underkategorier i denne kategorien og nedover følger med på flyttelasset. Samtlige lenker i kategorien og i alle underkategoriene må oppdateres.

Legge inn ny enkeltpost

Å legge inn en ny lenke bør følge samme prinsipp som oppretting av en ny kategori - redaktøren (eller annen ansvarlig) starter på toppen av hierarkiet og klikker seg nedover til kategorien der lenken skal legges inn. Nye kategorier må opprettes på forhånd. Alle opplysninger om lenken fylles ut (se metadatasett). Hvis lenken skal lagres i flere kategorier, kan redaktøren gå inn å redigere opplysninger om lenken, se avsnittet nedenfor

Redigere opplysninger om enkeltpost

Å redigere opplysningene om en lenke er i hovedsak en enkel affære, de aller fleste feltene er rene tekstfelter og dermed enkle å forholde seg til. Feltet DC.Subject (Emneord) er derimot noe spesielt, det inneholder kategoriene (primærnøklene) en lenke er lagret under. Her må det være mulighet for å legge inn referanser til flere kategorier. 

Eksempel:

Ved innlegging av en lenke i algebra, har redaktøren valgt følgende kategori:

00001
> 00343 > 00548  

Etter innleggingen velger redaktøren å redigere opplysninger om lenken og legger til en ny kategori:

00002
> 02837 > 08372 > 09877

Lenken om Algebra plasseres altså to steder i lenkesamlingen for å lette gjenfinningen. 

Flytting av enkeltpost

Det må være mulig å flytte/kopiere en, flere eller alle lenker i en kategori over i en annen. Innholdet i hver enkelt lenke må oppdateres til å gjelde riktige kategorier.

Liste over enkeltposter som ikke er kategorisert.

Hvis en kategori slettes, eller en enkeltpost lagres utenfor noen kategori, legges denne inn i listen over kategoriløse lenker. Fra listen kan redaktøren velge å redigere opplysninger om enkeltposten og legge den inn i en eller flere kategorier. 

Liste over enkeltposter med døde URLer

Redaktøren bør ha mulighet til å kjøre lenkesjekk for å rydde opp i døde URLer. Enkeltposter som ikke lenger viser til eksisterende sider, behøver ikke å slettes, de kan simpelthen gjøres kategoriløse. Da beholdes mesteparten av metadataene i tilfelle ressursen dukker opp senere med ny URL.   

Spørsmål/svar-arkivet 

Dette er en elektronisk spørsmål- og svartjeneste for elevene. Tjenesten skal være lett tilgjengelig fra alle sidene i lenkesamlingen. Fra tjenestens hovedside (se figur 2 nedenfor), kan eleven enten stille et nytt spørsmål eller gå til svararkivet og lese svarene som allerede finnes der. Alle fag i fagoversikten skal ha en underkategori kalt Svararkiv. Svararkivet kan også nås fra lenkesamlingens fagoversikt, brukerne velger fag fra en nedtrekksmeny som sender brukerne videre til valgt kategori, f.eks. Fag > Matematikk > Svararkiv. 
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Figur 2 - Spørsmål/svar-tjenestens hovedside
Elevens rolle

På hovedsiden for spørsmål- og svarjenesten finner eleven informasjon om hvilken hensikt tjenesten har. Eleven må få vite hvordan tjenesten fungerer og hva han/hun kan få hjelp til. Tjenesten må ha rask responstid, når eleven sender spørsmålet er det på det tidspunktet hun/han trenger hjelpen. I tillegg til selve spørsmålet, bør klassetrinn (nivå) sendes med. Dersom eleven ønsker det kan egen e-postadresse skrives inn, slik at svaret havner i egen postkasse. Når spørsmålet sendes mottar eleven et enkelt id-nummer (evt. en URL med dette id-nummeret), som gjør det lett å finne igjen spørsmålet på nettet. Spørsmålet videresendes av redaksjonen til den personen som er ansvarlig for valgte fag/trinn.

Fagpersonens rolle

Hvert spørsmål skal besvares av en ansvarlig fagperson. Hvis spørsmålet og svaret er av allmenn interesse, kan svaret legges inn i kategorien Svararkiv under faget. Id-nummeret som følger hvert spørsmål utgjør internettadressen (URLen) til svaret. Siden fagpersonen har mulighet til å endre på ordlyden i elevens spørsmål, letter dette gjenfinningen for elever som ikke oppga egen e-postadresse. Grensesnittet for innlegging av svar og eventuelt endring av spørsmål må være web-basert, bruk av annen programvare enn nettleser er unødvendig. 

Dersom svaret legges inn i svararkivet må metadata også legges inn (som ved en ordinær lenke), slik at spørsmål/svar kan gjenfinnes ved søking.
Grupperommet (diskusjonsforum)

Det finnes kun ett grupperom eller diskusjonsforum. I likhet med spørsmål- og svartjenesten er diskusjonsforumet tilgjengelig fra alle sidene i lenkesamlingen. Diskusjonsforumet er ikke inndelt i emner - det er et generelt diskusjonsforum. Hvem som helst kan klikke på et innlegg for å lese det og eventuelt svare. Det må være mulig å sortere etter dato eller navn og sortere ut alle innlegg i en diskusjon (thread). Det må avgjøres om brukerne skal ha mulighet til å laste opp filer. Når en bruker besvarer et innlegg eller legger inn et nytt, må følgende felter tas med: navn, e-post, tittel, tekst og eventuelt et felt for opplasting av filer. 

[image: image3.png]Lenkesamling - Netscape
Fle Edt View Go Commuricalor Help

4 ¥ 3 N a @ S &

Reload

a8 %

Secuity _ Shop

Home  Seach Nelscape Pt

Back

Lenkesamling
for

grunnskole og
videregdende

Sporsmal og svar

sai

lle kategorier

Sek etter: [

S Skl Aabetisk emneordiiste

3 &

Navigasjon

Lenkesamling

Diskusjonsforum

Tips oss - Du kan gjere var lenkesamling bedre! JKpent diskusionsforum - Hva mener du?

Skriv innlego]

[Sorter pd nawn]

LEKSEHJELPENS DISKUSJONSFORUM

[Sotter etter dato]  [Sorter etter tema]

Matematikkundenisningen m# forbedres - Harry Hansen - 02.05.2000
Re: Matematikkundenisningen 4 forbedres - Randi Nordmann - 03.05.2000

Re: Matematikkundenvisningen m3 forbedres - Harry Hansen - 04.05.2000
Re: Matematikkundenisningen m3 forbedres - Reidar Reidarson - 02.05.2000

S ae)

Dosument: Done.





Figur 3 - Diskusjonsforum med innlegg sortert etter diskusjonstema

Søkefunksjoner og gjenfinning

Det er i hovedsak fire måter å finne ressursene på. En lenke kan finnes:

1) i den hierarkiske fagoversikten

2) i den hierarkiske emneoversikten

3) ved å benytte tilgjengelige søkefunksjoner 

4) i indeksen (alfabetisk emnordliste)
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Figur 4 - Lenkesamlingens hovedside med fag- og emneoversikten

Lenkene under emneoversikten er pekere til underkategorier i kategorien Emner. Det bør være angitt i parentes bak hver kategori hvor mange lenker den inneholder.  

Nedtrekksmenyene Grunnskole og Videregående skole egentlig søk i kategorien fag. Klikker brukerne på Grunnskole skal alle fagene som inneholder lenker for småskoletrinn, mellomtrinn og ungdomstrinn dukke opp. Fag som finnes i grunnskolen, men der det foreløpig ikke er registrert noen lenker i kategorien, skal ikke vises. 
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Figur 5 - Eksempel på innhold i kategorien Geografi

Geografifaget er brukt som eksempel i figur 5. Den viser hvor du er i hierarkiet (venstre marg), hvilke underkategorier som finnes i faget og hvilke andre kategorier som kan være aktuelle. Figuren viser også hvordan enkeltlenker kan framstilles for brukeren. Ikke alle metadata bør vises for hver post, vi har tatt med de fire feltene tittel, språk, nivå og beskrivelse. Klikker brukeren på tittel sendes brukeren direkte til nettstedet. Det bør finnes en peker til ytterligere informasjon om hver enkelt lenke, der man kan få opp alle metadata om posten.

Hierarkiske strukturer

Erfaringer viser at emnehierarkier ikke alltid er like lett å finne fram i. I fag med en kjent og meget logisk struktur, er problemet mindre enn i fag der emner har en mer direkte forankring i den praktiske virkeligheten. Fagene vil i så måte skille seg ad, samtidig som tilstrebelser på pedagogisk tilrettelegging kan gjøre emnestrukturer mindre intuitive eller logiske.  

Fagoversikten inneholder skolefagene i grunnskolen og på videregående skole både allmennfaglig og yrkesfaglig retning. En faglig inndeling er velkjent og lett forståelig for elevene. Når elevene trenger hjelp eller søker informasjon vil det i de fleste tilfeller være med utgangspunkt i et bestemt fag eller et prosjekt i et fag. For tverrfaglige prosjekter vil det i de fleste tilfellene være best å lete i den hierarkiske emneoversikten. 

Søkefunksjoner

Fra alle sidene i lenkesamlingen kan man benytte seg av et enkelt søkegrensesnitt (figur 6), en slik søkemotor vil i utgangspunktet søke etter ressurser på tvers at kategoritilhørighet, men du kan også velge å søke fra en bestemt kategori og i tilhørende underkategorier (figur 7).
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Figur 6 - Enkelt søkegrensesnitt
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Figur 7 - Søking i en bestemt kategori

Ved søking benyttes den alfabetiske indeksen, som er bygget på ordene i metadatafeltene: DC.Title (Tittel), DC.Subject (emne/fag), DC.Desciption (beskrivelse). 

Det bør være mulig å trunkere ord - søk på mekani? skal resultere i treff på alle som begynner med termen: mekanikk, mekanisk, mekaniker, mekanisere osv. Spørsmålstegnet er altså trunkeringstegn. De logiske operatorene AND, OR og  NOT må kunne brukes mellom søkeord. 

Fra alle sidene kan man velge å gå til avansert søk (se figur 8) - dette valget endrer bare utseende på søkegrensesnittet - ikke hvor brukeren befinner seg i hierarkiet. Hvis brukeren fyller ut tekstfeltet og klikker søk, vil du få nøyaktig samme resultat som ved å benytte standardsøk. 

Hvis brukeren ønsker det kan han/hun benytte de tre nedtrekksmenyene til å avgrense søket. Ved å holde nede CTRL-knappen kan du velge flere felter i nedtrekksmenyen. 
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Figur 8 - Avansert søk

Den første nedtrekksmenyen kan brukes til å avgrense hvilke felter du søker i: Valgene er

· i alle felter (default)
· i tittel

· i emne/fag (dvs. kategoriene)

· i beskrivelse 

Den andre nedtrekksmenyen brukes til å avgrense hvilken målgruppe du søker ressurser for,  valgene er:

· Målgruppe: Alle (default)
· Småskoletrinn 

· Mellomtrinn 

· Ungdomstrinn 

· Vgs - allmennfag 

· Vgs - yrkesfag 

· Voksenopplæring 

· Elev 

· Personal 

· Foreldre 

Den siste nedtrekksmenyen brukes til å avgrense ressursene til et eller flere bestemte språk, valgene er:

· Alle språk (default)
· Norsk

· Svensk

· Finsk

· Dansk

· Engelsk

· …

Det må vurderes om det skal være mulig å velge ulike formater i en egen nedtrekksmeny, for eksempel mediefiler, programfiler, HTML-dokumenter, Word-dokumenter osv.

Indeksen 

Den alfabetiske emneordlisten er tilgjengelig fra alle sidene i lenkesamlingen. Den er generert av ordene fra DC.Title (Tittel), DC.Subject (emne/fag/kategori), DC.Desciption (beskrivelse). 

Brukeren skriver inn en bokstav (eller flere bokstaver) og klikker på knappen "Gå til" for å få opp en alfabetisk liste over emneord. Ved hjelp av knappene Neste/Forrige kan brukeren bla i indeksen. Det er mulighet for å bestemme hvor stor del av listen man vil se ved å velge lengde på listen.
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Figur 9 - Den alfabetiske indeksen

Brukeren kan også velge å søke i delsett av indeksen:

- alfabetisk liste over titler

- alfabetisk liste over kategorier (og underkategorier)
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Figur 10 - Søking i delsett av indeksen

Hjelpefunksjoner

Søkehjelp

Mulighet til å få opplæring i hvordan du bruker søkefunksjonene og den alfabetiske emnordlisten

Navigasjonsmarg

Hjelp for brukerne til å se hvor de er og hvordan de kan gå til overordnede sider eller til lenkesamlingens hovedside.

Kvalitetskriterier for lenkesamlingen

All informasjon som tilbys via lenkesamlingen må kvalitetssikres. Personer med faglig og pedagogisk kompetanse skal påse at de sidene som lenkes opp har høy kvalitet.

Grunnleggende krav til kvaliteten på internettsidene som lenkes opp er:

· innholdet skal være pålitelig 

· innholdet, eller bruken av det, skal ikke stride mot norsk lov (f.eks. lov om opphavsrett)

· innholdet skal ha et eierforhold som klart framgår 

· dokumentet skal være autentisk 

· internettsiden skal ha en klar tidfesting

Praktiske forslag til hvordan man kan gå fram ved vurdering av kvaliteten på en web-side

Forfatterskap:

En vurdering av forfatterskapet er muligens det mest anvendte kriteriet ved evaluering av informasjon. Hvem har skrevet dette? Innenfor eget fagområde er det som regel uproblematisk å vurdere forfatteren. Materiale publisert av offentlige instanser eller organisasjoner er i regelen pålitelige.

På internettsiden bør forfatterens organisasjonstilhørighet gå klart fram, samt adresse, telefonnummer og e-postadresse.

Dersom det fortsatt er tvil om forfatterens faglige kompetanse, kan man undersøke

· forfatterens øvrige produksjon

· om forfatteren er vist til av andre fagpersoner

· om dokumentet er vist til/lenket opp av pålitelige nettsteder

I hvilken hensikt sidene er laget kan gi et signal om hvorvidt den egner seg i lenkesamlingen :

· er sidene lagt ut som lærestoff, informasjon til bestemte grupper, er det et diskusjonsinnlegg, underholdning osv.

· hvilke grupper mennesker er internettsidene rettet mot: barn, voksne ..

· er innholdet originalt eller kun en samling lenker

Unngå sider med reklame rettet mot barn og ungdom.

Innholdskvalitet

· er innholdet nøyaktig, oppdatert, objektivt og uten spesielle tendenser

· er innholdet primært eller sekundært

· dekker innholdet et informasjonsbehov i skolesammenheng

· er eventuelle lenker beskrevet på en informativ måte.

· pekes det til verdifull informasjon i andre sider

· er nettet det beste mediet for denne informasjonen

· har bruk av bilder og lyd en informasjonsverdi

Tekniske kvaliteter

· har nettsidene brukervennlig design. 

· er det gode navigasjonsmuligheter

· har nettstedet søkemuligheter

· er nettstedet uavhengig av bestemte nettlesere

Språk

Hovedtyngden legges på norske og nordiske web-steder, spesielt for grunnskolen. Dessuten tas engelskspråklige nettsteder med. Språket må beherskes av den aldersgruppen informasjonen er rettet mot. Det er dessuten viktig at språkbruken er god, og at skolens rettskrivingsregler følges til en viss grad.

VEDLEGG

I vedleggene finner du forslag til struktur for lenkesamlingens to hierarkier - fagoversikten og emneoversikten. 

Eksempel

KATEGORI: Matematikk
UNDERKATEGORIER

> Algebra

> Derivasjon

> Geometri

> Grafer og funksjoner

> Historie

…
Symbolet for større enn (>) viser at kategorien til høyre er underkategori. 

En kategori kan som tidligere nevnt inneholde tre typer pekere. Pekere til:

1) Underkategorier 

2) Andre kategorier (Såkalte se-også-henvisninger)

3) Enkeltposter i lenkesamlingen eller til ander ressurser på nettet

Forslag til hierarkisk struktur for emne- og fagoversikt 

TOPPKATEGORIER

Fag

Emner

Fagoversikt

KATEGORI: Fag
UNDERKATEGORIER

> Allmenne, økonomiske og adm. fag

> Arkitektur og omgivelser 

> Astronomi 

> Biokjemi

> Biologi

> Bioteknologi

> Byggfag

> Dans og drama

> Drama

> Elektrofag

> Elektronikk

> Engelsk

> Filosofi

> Folkeminne

> Form og farge

> Formgivningsfag

> Fransk

> Fredsfag

> Fysikk

> Førstehjelp 

> Geografi

> Grafisk formgiving

> Heimkunnskap

> Helse og sosialfag

> Historie

> Hotell og næringsmiddelfag

> Idrettsfag

> Informasjonsteknologi 

> Interiørlære

> IT

> IT-fag

> Kjemi

> Kjemi og prosessfag

> Kroppsøving

> Kunst & Håndverk

> Ledelse og økonomisk styring

> Litteratur

> Livssynskunnskap 

> Matematikk

> Mediekunnskap

> Mekaniske fag

> Musikk 

> Møte- og taleteknikk 

> Natur- og miljøfag

> Naturbruk

> Naturfag

> Norsk

> Psykologi

> Regneark

> Religion og etikk

> Ressurs- og miljøkunnskap

> Samfunnsfag

> Samfunnskunnskap

> Samliv og seksualitet

> Samtidsorientering

> Spansk

> Støttekontaktarbeid

> Teknisk tegning

> Tekniske byggfag

> Tekst- og tastaturbehandling

> Trafikk- og bilføreropplæring 

> Trearbeidsfag

> Tysk

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Kjemi
UNDERKATEGORIER 

> Analytisk kjemi

> Biokjemi

> Didaktisk kjemi

> Elektrokjemi

> Fysikalsk kjemi

> Kjemiens historie

> Kjemisk industri

> Kjernekjemi

> Miljøkjemi

> Organisk kjemi

> Petrokjemi

> Uorganisk kjemi

> Yrkeshygiene

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Biologi
UNDERKATEGORIER

> Anatomi 

> Biokjemi

> Biomedisin 

> Bioteknologi 

> Botanikk 

> Cellebiologi 

> Evolusjon 

> Farmakologi 

> Fysiologi

> Genetikk 

> Marinbiologi 

> Mikrobiologi 

> Molekylærbiologi 

> Paleontologi

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Biologi
KATEGORI: Zoologi
UNDERKATEGORIER

> Bløtdyr

> Edderkoppdyr

> Fugler

> Insekter

> Kjæledyr

> Pattedyr

> Sjødyr 

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Biologi
KATEGORI: Økologi
UNDERKATEGORIER

> Bærekraftig utvikling

> Forurensning

> Klimaendringer

> Naturvern

> Økosystemer

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Fysikk
UNDERKATEGORIER 

> Astrofysikk

> Atom- og kjernefysikk

> Elektrisitet og magnetisme

> Faste stoffer

> Gasser

> Væsker

> Plasma

> Forsøk og elevøvinger

> Mekanikk

> Termofysikk

> Elektromagnetisme

> Lyd (akustikk)

> Lys (optikk) 

> Matematisk fysikk

> Teoretisk fysikk

KATEGORI: Fag
KATEGORI:  Matematikk
UNDERKATEGORIER 

> Algebra

> Derivasjon

> Geometri

> Grafer og funksjoner

> Historie

> Integrasjon

> Likninger

> Potenser og logaritmer

> Rekker

> Statistikk og sannsynlighetsregning

> Tall

> Trigonometri

> Vektorregning

> Økonomi og dagligliv

KATEGORI: Fag
KATEGORI: Natur og miljøfag
UNDERKATEGORIER  

> Biologi

> Forsøk og elevøvinger

> Fysikk 

> Jorda og naturen

> Kjemi

> Mennesket

> Universet

> Økologi

Emneoversikten

KATEGORI: Emner
UNDERKATEGORIER

> Data og IT

> Filosofi, psykologi og religion

> Geografi og reise

> Historie

> Kunst og kultur

> Naturvitenskap

> Nyheter og medier 

> Næringsliv og økonomi

> Samfunn og politikk

> Skole og undervisning

> Sport, lek og spill

> Språk og litteratur

> Helse og medisin

> Teknikk og industri

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Data og IT
UNDERKATEGORIER

> Firmaer, foreninger mm.

> Ordbøker og leksika 

> Programmering 

> Software 

> Datasikkerhet

> Internett

> Søkeverktøy 

> Søkekurs 

> Chat, e-post 

> Internetthandel 

> Nettetikk

> Hjemmesidekonstruksjon

> IT kurs og undervisning 

> Dataspill

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Filosofi, psykologi og religion
UNDERKATEGORIER

> Filosofi 

> Psykologi 

> Religion 

> Parapsykologi 

> Vitenskapsteori

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Geografi og reise
UNDERKATEGORIER

> Kart og flagg 

> Reisebeskrivelser 

> Reiseguider, reiseplanlegging mm.

> Norge 

> Europa 

> Russland 

> Asia

> Afrika 

> Nord - Amerika 

> Syd- og Mellom-Amerika 

> Australia og Oceania 

> Polarområdene 

> Etnografi 

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Historie
UNDERKATEGORIER

> Arkeologi 

> Historiske kart, tidslinjer mm

> Historiske perioder

> Norsk historie

> Europeisk historie 

> Andre verdensdelers historie 

> Demografi 

> Slektshistorie

> Historiske personer

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Kunst og kultur
UNDERKATEGORIER

> Kunst 

> Musikk 

> Teater 

> Film 

> Skuespillere, instruktører mm

> Kultur 

> Barnekultur 

> Ungdomskultur 

> Tradisjoner 

> Mat og husstell

> Klær og mote 

> Museer 

> Arkiver

> Bibliotek

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Naturvitenskap
UNDERKATEGORIER

> Forskning og vitenskapsteori 

> Museer 

> Matematikk 

> Astronomi 

> Fysikk 

> Kjemi 

> Geologi 

> Meteorologi 

> Biologi 

> Botanikk

> Zoologi 

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Næringsliv og økonomi
UNDERKATEGORIER

> Privatøkonomi 

> Nasjonaløkonomi 

> Bank og kredittvesen 

> Skatter og avgifter 

> Revisjon og regnskap 

> Ledelse og organisasjon 

> Lønn og arbeidsforhold 

> Handel 

> Salg og markedsføring 

> Næringsgrener og firmaopplysninger

> Landbruk og skogbruk

> Gartnerier

> Fiskerier

SE OGSÅ HENVISNING 
Emner > Teknikk og industri

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Nyheter og medier
UNDERKATEGORIER

> Aviser 

> Tidsskrifter

> Nyhetsbyråer

> TV 

> Radio 

> Kommunikasjons- og informasjonsteori 

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Skole og undervisning
UNDERKATEGORIER

> Spesialundervisning

> Innvandrerundervisning

> Fjernundervisning 

> Skoler og utdannelser

> Studie og yrkesvalg

> Studieteknikk 

> Eksamener

> Undervisningsmateriell

> Skolebibliotek 

SE OGSÅ HENVISNING
Fag         

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Samfunn og politikk
UNDERKATEGORIER

> Samfunnsvitenskap og sosiologi 

> Statistikk og demografi

> Politikk 

> Forvaltning 

> Lov og rett

> Kriminalitet 

> Militærvesen 

> Trafikk og samferdsel 

> Samfunnsgrupper

> Arbeidsforhold 

> Menneskerettigheter 

> Samfunnsforhold i andre land 

> Internasjonal politikk 

> Uhjelp og krisehjelp 

> Internasjonale organisasjoner 

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Sport, spill og lek
UNDERKATEGORIER

> Idrettslag og foreninger 

> Enkelte idretter

> Friluftsliv 

> Spill

> Lek 

> Artisteri og trylling

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Språk og litteratur
UNDERKATEGORIER

> Ordbøker 

> Norsk språk

> Andre språk 

> Språkundervisning 

> Tospråklighet 

> Skjønnlitteratur 

> Litteraturhistorie og -teori 

> Forfattere  

> Anmeldelser 

> Tidsskrifter

> Forlag og bokhandlere 

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Helse og medisin
UNDERKATEGORIER

> Sykdommer

> Anatomi 

> Misbruk 

> Doping 

> Medisinhistorie  

> Medisinsk industri 

> Arbeidsmiljø 

> Kost og ernæring 

> Hygiene

KATEGORI: Emner
KATEGORI: Teknikk og industri
UNDERKATEGORIER

> Bygg og anlegg 

> Håndverk 

> Energiforsyning 

> Avfall og renovasjon

> Miljø og forurensning 

> Kjemisk industri 

> Næringsmiddelindustri

> Maskinindustri  

> Jern og metall

> Elektronisk industri 

> Treindustri 

> Tekstilindustri 

> Grafisk industri 

> Plastindustri 

> Olje og gas 

> Bilindustri 

> Skipsindustri 

> Fly og romfart 

> Andre industrier 

> Utdannelse 

SE OGSÅ HENVISNING
Emner > Næringsliv og økonomi
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